NIS 6470380 001
INFORMACION DEL CLIENTE

MOSQUERA GIL YANINA YANIVET

BDA. COLINAS DEL OESTE,CALLE OCTAVA CALLE CASA 429 C

BDA. COLINAS DEL OESTE,CALLE OCTAVA 10429 CASA 429 C-429
CASA 429 COLINAS DEL OESTE

NO. DE CONTRATO  MES DE LA FACTURA

11220110086
FACTURA NO.

F102023081253549

Para actualizar su
E-mail Use el Cédigo QR

AGOSTO

CL
1122

RUTA

0010 IT. 527

DISTR. En mano

MED 1807107646

064703800115082023000000000000058811

-
DATOS DE SU CONSUMO

00709

Naturgy V

EDEMET-EDECHI
DATOS DE LA EMPRESA

Empresa de Distribucion Electrica Metro-Oeste S.A. RUC: 57983-2-340436 D.V. 10

LA INDISPONIBILIDAD DEL SERVICIO ELECTRICO DEL PERIODO ANTERIOR
FUE DE 4 HORAS:48 MINUTOS NO ATRIBUIBLES EN SU TOTALIDAD A
LA EMPRESA.ESTA INFORMACION NO APLICA PARA LA RESOLUCION AN-6001

DATOS DE FACTURA

PERIODO DE LECTURA DIAS TARIFA TIPO DE LECTURA
DESDE HASTA
14/07/2023 15/08/2023 32 BTS 1 REAL

, CORTE
SECTOR EMISION VENCIMIENTO
Residencial 15/08/2023 14/09/2023 14/10/2023

TIPO DE NO. DE LECTURA LECTURA | MULTIP., CONSUMO Carao fiio B/mes Importe
CONSUMO | MEDIDOR | ANTERIOR | ACTUAL 9ot 2,95000 p2 95
Activa kWh 1807107646 2985 3061 1 76 Ago-23 76 0,000
Energia B/kWh Importe Jul-23 55 0,000
66 0,15141 9,99
Jun-23 66 0,000
Var. Combustible B/mes Importe May-23 65 0,000
76 0,00512 0,39 '
Abr-23 48 0,000
Mar-23 64 0,000
Feb-23 48 0,000
Ene-23 58 0,000
Dic 22 38 0,000
Nov-22 51 0,000
Oct 22 45 0,000
Sep-22 47 0,000
GENERACION ~ TRANSMISION ~ DISTRIBUCION DESC_COSF ACUM_FTV
CARGOS DE
ENERGiA POR.: B/. 5,49 B/. 0,97 B/. 6,48 0

DETALLE DE SU FACTURA

CONCEPTOS DE FACT. IMPORTE B/. De no cancelar la factura del mes anterior antes del 12/09/2023 su cuenta estara sujeta a corte.
Cargo Fijo Mensual 2,95
Consumo de Energia 9,99
Variacion por Combustible -0,39
Fondo de Estab. Tarifaria-Tar.Basic -4,17
Descuento Subsidio (Ley 15) -2,49
Descuento Ajuste Ley 15 -0,01
0TROS HISTORIAL DE PAGO
ARREGLO DE PAGO DEPOSITO MONTO FECHA DE PAGO
B/. 0,00 B/. 2,81 B/. 6,12 Jun-2023
MORATORIA LEY 152 B/. 0.00 B/. 6,25 May-2023
B/. 4,43 Abr-2023
TOTAL B/ 5.88 SALDO B/ 0.00 SALDO A B/ 3.49 GRAN 8/ 937
ESTE MES o MES ANTERIOR o CORTE o TOTAL o

Facturacion aprobada mediante RESOLUCION 201-4458 y RESOLUCION 201-4459 del 20 de agosto de 2019



SUCURSAL
Aguadulce

Almirante
Antdn
Arraijan

Bella Vista

Boquete
Capira

Changuinola
Chitré
David

Dolega

EL Machetazo
de Calidonia

EL Valle
Frontera

Isla Coldn
La Chorrera

La Concepcidn
Las Tablas

Mariato

Ocd

Penonomé
Puerto Armuelles
San Félix
Santiago

Sona

Supermercado
Rey Coronado

Tonosi

Volcan

CENTROS DE ATENCION AL CLIENTE

DIRECCION

Calle José Maria Calvo, Plaza Dofia Zoraida No.Z, local 2

Almirante
Via Interamericana, Antdn - Centro Comercial Anton
Local #08 del PH Galerfa, Arraijn, via principal

Edif Vallarino, calle Elvira Méndez y calle 52

Bajo Boguete, Ave. Central Plaza Los Senderos local #1.
Centro Capira, Via Cermefio, al Lado del Minisuper Mei

Plaza Changuinola
Entre Ave. Pérez y Manuel Maria Correa

Calle Tera y 2da, Oeste Galeria Central Local #31

Calle Central, Dolega,
Ave. Central, Calidonia
Calle principal, Centro Comercial EL Valle, al lado
de |2 Estacidn Texaco.

Almacén Jerusalén, Frontera, Calle hacia Canoa Arriba
y Sereno

Calle E. Frente al Edificio de la Gobernacion

Costa Verde, Centro Comercial Uniplaza, local B-21

Vfa a Volean, Concepcidn Centro

Avenida Belisario Porras, frente a la Loteria Nacional
Calle principal, Supermercado Multiahorro, Tebario,
Panaméd

Centro Uil Edejol, Avenida Central , Frente a la Posada

Plaza Village, local No. 16, Calle Principal Sur

Avenida del Banco Nal. Calle Edechi

Centro Comercial San Felix Cruce de San Félixy
Via Interamericana

Calle Octava frente a Cable & Wireless

Boulevard Sond, edificio las Olas, farmacia Vlady
Coranado, Supermercado EL Rey.

Edificio Cooperativa de Servicios Integrales
Gladys B. De Ducasa, R. L.

Via Rio Sereno antes San Benito

HORARIO DE ATENCION

Lunes de 7:00 a.m.  5:30 &.m. Martes a viernes de 7:30am. 2 4:30 p.m.
Sabado de 8:00a.m. a 12:00 p.m.

Lunes 2 viernes de B:30 a.m. a 5:00 p.m. Sdhedo de 800 2.m. 2 12:00 p.m.
Lunes a viernes de 8:00 a.m. a 5:00 p.m. Sabado 8:00 2.m. 2 12:00 p.m.

Lunes de 7:00 a.m. 3 5:30 nu.m. Martes  viemes de 7:30 a.m. a 4:30 pm.
Sabado de 8:00a.m. 3 12:00 p.m.

Lunes de 7:00 a.m. 3 5:30 nn.m. Martes a viernes de 7:30 a.m. 2 5:00 p.m.
Sabado de 8:00am. a 12:00 p.m.

Lunes 4 viernes de B:00 a.m. a 5:30 p.m. Sabado de 8:00 am. a 200 p.m.

Lunes de 7:00 a.m. 2 5:30 p.m. Martes & viernes de 7:30 a.m. a 430 pm.
Sdbado de 8:00am. 3 12:00 pm.

Lunes a viernes e 8:00 .m. a 5:00 p.m. Sabada de 8:00 a.m. 3 1:00 p.m.

Lunes de 7:00 a.m. 3 5:30 nu.m. Martes a viemes de 7:30 a.m. a 4:30 p.m.

Sabado de 8:00a.m. a 12:00 p.m.

Lunes de 7:00 a.m. 3 5:30 Eﬂm' Martes a vienes de 7:30 a.m. a :30 p.m.

Sabado de 8:00am.a 12:00 p.m.
Lunes a vienes de 8:00 a.m. a :00 p.m. Sébada de 8:00 2.m. 2 12:00 p.m.
Lunes 7:30 a 5:30 martes a viernes 8:00 a 5:00 y sébados B:00 a 12:00

Lunes a Doming de 7:00 a.m. a 7:.00 pm.

Lunes a viernes de B:00 a.m. a 5:00 p.m. Sdbado de .00 a.m. 2 12:00 p.m.

Lunes a viemes de 8:00 a.m. a 5:00 p.m. Sdbada de 8:00 a.m. 2 1:00 p.m.

Lunes de 7:00 a.m. 2 5:30 nu.m. Martes a viernes de 7:30 a.m. 2 4:30 p.m.
Sabado de 8:00a.m. a 12:00 p.m.

Lunes 4 viernes de B:00 a.m. a 5:00 p.m. Sdhado de 8:00 am. 2 1:00 p.m.

Lunes de 7:00 .m. 3 5:30 ﬂ:.m. Martes a viernes de 7:30 a.m. a 4:30 p.m.
Sabado de 8:00am.  12:00 p.m,

Lunes a vienes de 8:00 &.m. a &:00 p.m. Sabado 8:00 a.m. a 2:00 p.m.

Lunes aviernes e 8:00 2., a 500 pm. Sébado 8:00 am. 2 300 pm.

Lunes de 7:00 a.m. 2 5:30 ﬁ.m. Martes 2 viernes de 7:30 a.m. a &:30 p.m.
Sabado de 8:00a.m. a 12:00 p.m.

Lunes a viernes e B8:00 a.m. a 5:00 p.m. Sdbado de 8:00 a.m. 2 1:00 p.m.
Lunes a vienes e 7:30 &.m. a :00 p.m. Sabado de 8:00 a.m. 2 12:00 p.m.

Lunes de 7:00 a.m. 3 5:30 nu.m. Martes a viernes de :30 a.m. a 4:30 pm.
Sabado de 8:00a.m. a 12:00 p.m.

Lunes a vienes e 8:00 &.m. a 5:00 p.m. Sabado 7:00 a.m. a 3:00 p.m,
Lunes a sdbado de 7:.00 am. a 1200 p.m. y 12:30 p.m. a 3:00 pum.

Lunes a viemes de B:00 a.m a 4:30 p.m. Sabado de 8:00 3.m. a 1:00 p.m.

Lunes 4 viernes de B:00 &.m. a 5:00 p.m. Sabado de 8:00 am. a 1:00 p.m.

Nuevo App

Diferente, funcional y mas amigable

iDescargalo ya!

O

|

GETITON

Google Play

|

|

£ Download on the

@ App Store

|

Mas de

20 funciones nuevas
al alcance de tu mano

v Accede fécil y rapido

+ Realiza reportes y da seguimiento

+ Visualiza tu historial de consumo

+ Conoce el estado de tus facturas

+ Verifica donde pagar en linea

+ Descarga y comparte tus facturas

+ Suscribete para recibir tu factura
electronica

1Y muchas més!

Para recibir su factura por
E-mail utilice este codigo QR:

Siguenos en nuestras redes sociales:

@ @NaturgyPa II] @NaturgyPanama @NaturgyPanama

ATENCION TELEFONICA

Para actualizar sus datos,consultas o reclamos puedes

contactarnos a los teléfonos que detallamos a continuacion:
Call Center: (507) 315-7222

(507) 800-8346

Autoridad de Servicios Piblicos (ASEP): 800-3333

iEstamos para atenderte con la mejor Energia!

CENTROS DE PAGO AUTORIZADOS

WESNION |

1. Ingresa a la seccion de "Pagos” o "Servicios Publicos”
2. Busca nuestra entidad como Naturgy (Edemet-Edechi)

CACNU,R.L.

SERVICIOS LIROSA

@paga

todo

-/
- Pague aqui todas sus cuentas

T
PP

PUNEO  sisrema nacionad

pqgo DE PAGOS

Todos tus pagos se reflejan de inmediato (aprox. unos 10 minutos), a excepcion de Canuc, Coopeve y Servicios Lirosa.

BANCA EN LINEA

Realiza el pago de tus facturas a través del servicio de Banca en Linea de la Entidad Bancaria de tu preferencia.

3. Consulta tu nimero de NIS y completa los datos del pago.
4. Confirma el importe a pagar de tu factura o ingresa el monto que deseas abonar.

Todos tus pagos se reflejan de inmediato (aprox. unos 10 minutos). Puedes validar el saldo a pagar desde tu banca en linea.

Para mayor informacion visita nuestra pagina web: www.naturgy.com.pa



